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Resumen

La pandemia de SARS-CoV-2 marc6 un periodo caracterizado por la reduccion de todas las
actividades que realiza el ser humano. En la educacion de nivel superior, no se tenia idea de
la fecha para el retorno a las clases presenciales, por lo que se dejaron de llevar a cabo una
gran cantidad de actividades propias de las universidades. En este proyecto se hace énfasis
en las actividades en torno al emprendimiento, que durante el periodo mencionado llegd a
ser nulo. Con el retorno a las clases presenciales, se instrumentaron muchas actividades para
fomentar e impulsar el emprendimiento por parte del CIIO del CUAltos, con el fin de
recuperar el tiempo perdido sin emprendimientos. Por ello, se implementaron programas para
el fomento, impulso y asesoria de emprendimientos internos y externos, asesorar a equipos
estudiantiles para participar en concursos de emprendimiento, y todas las actividades
relacionadas con el emprendimiento, como la obtencion de la certificacion ISO 9001:2015
sobre emprendimiento, con el objetivo de incrementar el numero de proyectos de
emprendimiento que sean patentables y contribuyan al desarrollo de la Region de Los Altos
de Jalisco y del propio CUAItos, y pasar de cero a un minimo de tres en un semestre y por lo

menos una patente.
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Abstract
The SARS-COV2 pandemic marked a period characterized by the reduction of all the

activities carried out by human beings. In Higher Level Education, there was no idea of the
date for the return to the group, so a large number of university activities were stopped. In
this project, emphasis is placed on the activities surrounding the enterprise, which during the
mentioned period, became null. The return in front of the group, many activities were
implemented to promote and promote entrepreneurship, by the CIIO of CUAIltos to try to
recover the time without entrepreneurship, for this reason programs were implemented for
the promotion, promotion and advice of internal and external entrepreneurship, advising to
student teams to participate in entrepreneurship contests, and all activities related to
entrepreneurship, such as obtaining the ISO 9001:2015 certification on entrepreneurship,
with the aim of increasing the number of entrepreneurship projects that are patentable and
contribute to the development of the Region of Los Altos de Jalisco and CUAltos itself and

go from zero to a minimum of three in one semester and at least one patent.

Keywords: consulting, sustained growth, entrepreneurship, IES, patent.

Resumo

A pandemia de SARS-CoV-2 marcou um periodo caracterizado pela reducdo de todas as
atividades realizadas pelo ser humano. No ensino superior ndo se fazia ideia da data para o
regresso as aulas presenciais, razdo pela qual um grande nimero de atividades tipicas das
universidades deixaram de ser realizadas. Neste projeto ¢ dada énfase as atividades em torno
do empreendedorismo, que durante o referido periodo se tornaram nulas. Com o regresso as
aulas presenciais, foram implementadas muitas atividades de fomento e fomento ao
empreendedorismo por parte do CIIO da CUAIltos, de forma a recuperar o tempo perdido
sem empreendimentos. Por isso, foram implementados programas de fomento, fomento e
assessoria de empreendimentos internos e externos, assessoria a equipes de estudantes para
participacdo em concursos de empreendedorismo, e todas as atividades relacionadas ao
empreendedorismo, como a obtencdo da certificacio ISO 9001:2015 sobre
empreendedorismo, com o objetivo de aumentar o nimero de projetos empresariais

patenteaveis e contribuir para o desenvolvimento da regido de Los Altos de Jalisco e da
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propria CUAltos, passando de zero a um minimo de trés em um semestre e pelo menos uma

patente.
Palavras-chave: consultoria, crescimento sustentado, empreendedorismo, IES, patente.
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Introduccion

Un indicador como lo es propiciar en primer lugar que el estudiante desarrolle su
capacidad para emprender, y a continuacion, alentar al emprendedor con la debida asesoria
para descubrir si su emprendimiento puede ser conducido a la obtencién de la correspon-
diente patente. Lo que es sumamente deseable es obtener el mayor nimero de emprendimien-
tos que culminen con una patente. EI motivo para impulsar la obtencion de més patentes
dentro del sistema universitario estd fundamentado en el hecho de que entre mayor sea el
namero de ellas, es mas facil obtener recursos econémicos para las siguientes generaciones
de emprendimientos que puedan concluir en patentes. Lo anterior se relaciona con el hecho
planteado por Boldrin & Levien (2013), debido a que se ha establecido que entre mayor
numero de patentes tiene una universidad, aumenta la probabilidad de recibir mas recursos y
mejorar continuamente, ademas de captar el interés de empresas internacionales que puedan
invertir en el pais.

Por ello, en México antes de la pandemia se tenia un sistema de investigacion como
lo presenta Soria (2019), que vio afectada su produccién de patentes debido a la pandemia,
al suspenderse muchas de las actividades en los centros universitarios del pais. Su importan-
cia reside en el hecho de que la mayoria de las patentes del pais provienen de las universida-
des (publicas y privadas) del pais, y cada estado cuenta con al menos una institucién educa-
tiva publica que es parte de las IES (Instituciones de Educacion Superior) que son universi-
dades, institutos tecnoldgicos (federales, estatales y privados) y centros de investigacion,
ademas de las universidades e institutos de educacion privados. En ciudades como la Ciudad
de México, Guadalajara, Monterrey, Leon y Puebla, entre otras, hay una elevada presencia
de universidades e institutos de educacion superior (publicos y privados) mediante los cuales
se atiende la demanda creciente de educacion de nivel licenciatura y, dltimamente, de pos-
grados (maestrias, doctorados y post-doctorados) y, en algunos casos, la investigacion y el

emprendimiento.
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Por ello, las IES brindan educacién de nivel profesional y posgrado, y ademas, en
investigacion y desarrollo tecnoldgico, son la base para el desarrollo y crecimiento del pais.
Estan orientadas a propiciar la obtencion de nuevas invenciones y, mediante su patente, pro-
duccidn y venta, hacer posible que la ciencia y el publico en general se vean beneficiados y,
por ende, el pais.

La ciencia se beneficia cada vez que se obtiene una invencion patentada, en donde se
aplica el conocimiento que adquieren estudiantes-investigadores en formacion. Lo que se
debe, de acuerdo con Bueno y Casani (2017), es a través de ellos que las compafiias tecnolé-
gicas se interesan por emplear algunos de esos nuevos inventos. Otras se benefician porque
sus tecnologias forman parte de esos nuevos inventos, mientras que otras buscan dar solucio-
nes a nuevas necesidades que surgen en empresas e inventores, ya que realizaran su trabajo
a menor costo, de manera mas eficiente y con menos desperdicio.

La importancia de la investigacion reside en que se enfoca como fuente primaria que
da origen a la obtencion de nuevos productos tecnoldgicos patentados, 1o que da prestigio a
las instituciones educativas, reconocimiento y atrae proyectos provenientes de inversionistas
que se interesen en los desarrollos tecnoldgicos en los que destaque una institucion educativa
en particular.

De igual manera, la investigacion que impulse el emprendimiento de proyectos en los
que se haga presente el estudiante como la parte medular, tanto del aprendizaje como del
emprendimiento, debe ser la base para preparar las nuevas generaciones de profesionistas.
Cuando estos egresen, podran llegar a la empresa y ser responsables de optimizar sus proce-
sos haciendo uso de las nuevas tecnologias.

Por lo tanto, mientras el estudiante curse cualquier carrera que se imparte en el sis-
tema universitario, su formacién debe ir mas alla del aula y los laboratorios. Entre mas equi-
pados estén, se tendrd mejor preparacion académica, lo que coincide con Loi y Di Guardo
(2015). Sin embargo, también debera ser estimulado para que desarrolle habilidades para
analizar y proponer mejoras a los sistemas conocidos en esos espacios, asi como para adquirir
la habilidad de convertir las ideas en proyectos y emprendimientos, lo cual no forma parte de
la enseflanza que se incluye en los programas de estudios actuales. Por este motivo, este
proyecto adquiere gran relevancia curricular. Si ocurre asi, a su egreso estardn preparados
para incorporarse a la empresa, teniendo una gran variedad de conocimientos relacionados
con esas nuevas tecnologias y sus aplicaciones, ademas de contar con la habilidad para ana-

lizar la empresa y proponer mejoras a los sistemas que emplean.
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Lo anterior es de suma importancia, ya que el trabajador actual en la empresa, cuando
no se ha preparado por si mismo o la empresa no lo ha brindado capacitacion suficiente en
donde se incluye el uso y aplicacion de esas nuevas versiones tecnoldgicas, solo la experien-
cia que haya adquirido lo mantendra vigente. Hasta que el nuevo egresado se incorpore y
comprenda la forma de trabajar de la empresa, estara listo para hacer propuestas para migrar
los procesos usando las nuevas tecnologias, mismas que le serdn del todo familiares ya que
se relaciond con ellas durante su preparacion académica.

Todo lo anterior conduce a la paradoja educativa en las IES, ya que si no emplean las
tecnologias de punta para formar a sus estudiantes, estos careceran de los conocimientos so-
bre métodos y tecnologias innovadoras al momento de incorporarse a la empresa, lo que les
impedira permanecer en el mercado por un tiempo significativo.

Lo mismo puede suceder con las IES si no actualizan periédicamente sus programas
de estudio, actividades y centros de investigacion, incorporando las nuevas tecnologias y
métodos de ensefianza que involucren la investigacion en distintas &reas del conocimiento,
para preparar estudiantes que puedan aspirar a ser lideres en su rama de la empresa, incorpo-
rando conocimientos de vanguardia.

Otro factor que influy6 en los resultados de la preparacion del estudiante, de acuerdo
con lo que se expresa en el WEF (2020), fue la pandemia de SARS-CoV-2 o Covid-19. In-
vestigadores, administradores y docentes tuvieron que adaptarse a las circunstancias y opta-
ron por emplear un modelo de educacion a distancia, mismo que se apega a los modelos
educativos explicados por Velez (2016) y Zubieta (2015), para participar en la formacion
integral del estudiante, reforzandolo con la inclusion de proyectos de emprendimiento que
serian la base en que se sustentaria la calidad del conocimiento que se impartiria en el Centro
Universitario de los Altos (CU Altos) de la Universidad de Guadalajara (U de G). Esto no
implica que al egreso el alumno definitivamente cuente con las competencias que demanda
la empresa actual, pero la vision es dotarlos de una herramienta que les permita optar por ser
emprendedores al egresar y asi formar empresas que den trabajo a otras personas. O bien, si
se incorporan a una empresa, puedan proponer mejoras a los métodos establecidos para efi-
cientar los procesos y proponer la inclusion de las tecnologias que vayan surgiendo en bene-
ficio de las empresas y personas a quienes estan dirigidos los servicios o productos de la
empresa. Es decir, cuenten con la capacidad de proponer la mejora continua. Cabe recalcar
que previo a la pandemia, en el CU Altos la investigacion era realizada por docentes-inves-

tigadores que incorporaban estudiantes en sus proyectos y se tenian pocos proyectos que
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podian ser patentables, mismos que disminuyeron en nimero por la ausencia en laboratorios
y aulas.

Para aplicar y explotar ese modelo educativo a distancia, el CU Altos cuenta con el
Centro de Investigacion e Innovacion para las Organizaciones (CI1O), el cual propicia e im-
pulsa al estudiantado en general del CU Altos a adquirir la cultura del emprendimiento y una
vision de lideres empresariales. Ademas, el centro tiene como vocacion brindar asesoria a
todas las empresas de la region para mejorar sus procesos y productos. Otro objetivo del
centro es propiciar entre el estudiantado el emprendimiento de proyectos que tengan como
meta final la obtencion de métodos, procesos o productos que puedan ser sujetos a la obten-
cién de patente.

Bajo estos criterios, el CI1O es responsable de realizar y promover eventos que per-
mitan la participacion de estudiantes, docentes e investigadores del propio centro educativo,
y empresarios de la region de Los Altos, que redunden en la transformacion de empresas,
servicios y productos, asi como en la creacion de nuevas empresas que a través de asesorias
y participacion directa de los diversos integrantes del CU Altos logren eficientar sus procesos
de trabajo, sus productos y hasta el desempefio de su personal.

El mismo CI10O esta trabajando para posicionarse como una pieza clave en el desarro-
llo de la region de Los Altos. Investigadores, docentes y egresados colaboran estrechamente
con los empresarios de la region, para que la calidad educativa que se imparte en él beneficie
directamente a todos aquellos que se preparen académicamente en el centro, y las empresas
y empresarios resulten ganadores al recibir ayuda para crecer de manera armoniosa con el

objetivo de acelerar el desarrollo de la region.

Marco Teorico

Para cambiar la forma en que piensa una persona, de acuerdo como lo exponen auto-
res como Vidal y Fernandez (2015), se requiere tener conocimientos centrados en las nece-
sidades propias del estudiante, mismo que tal vez nunca pensé que podria llegar a convertirse
en emprendedor e inventar un dispositivo, un método de trabajo 0 mejorar un dispositivo o
método ya existente para hacerlo Unico y diferente al resto de los de su clase.

Lo que esta relacionado con el hecho de que todos los esfuerzos deben estar orienta-
dos a impulsar a docentes, estudiantes e investigadores de las IES, ya que es de vital impor-
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tancia la innovacién tecnoldgica para el desarrollo del pais. Sin embargo, se debe estar cons-
ciente de que en este momento, ninguna de las IES ha sido dotada con la infraestructura y
presupuesto necesarios para incrementar significativamente el nimero de investigaciones
que conduzcan a la solicitud de patentes nuevas. Por ello, la Propiedad Intelectual (P1) debe
ser una herramienta de negocios y patentes, marcas y otras invenciones que sean consideradas
como indicadores reales de competitividad, tanto empresarial como en las IES.

A medida que las IES protegen sus innovaciones, ideas y creaciones, seran identifi-
cadas como instituciones pioneras y competitivas en innovacion y transferencia tecnoldgica,
debiendo promover la cultura de la Pl en el aula y romper los paradigmas en la generacion
de ciencia y tecnologia aplicada en la empresa.

Actualmente existen servicios otorgados a la comunidad universitaria, como la ase-
soria y acompafiamiento a estudiantes, académicos e investigadores en materia de tramites
de solicitudes de invenciones y signos distintivos, proteccion de derechos y registro de mar-
cas institucionales. Esto se hace porque en las IES se desconoce la conceptualizacion de la
Pl, sus beneficios e importancia para generar recursos financieros y las estrategias para di-
fundir este tema con el objetivo de incrementar el nimero de patentes que puedan iniciarse
con simples emprendimientos.

Por ello, tratando de impulsar la investigacion para incrementar el nimero de patentes
realizadas por mexicanos, el 1 de julio de 2020 se publicd en el DOF (2020) la nueva Ley
Federal de Proteccién a la Propiedad Industrial (LFPPI), que entré en vigor el 5 de noviembre
de 2020, y con ella se abrog6 la Ley de la Propiedad Industrial de junio de 1991. El 1 de julio
de 2020 tambien se publico en el DOF (2020) un decreto por el que se reformaron y adicio-
naron diversas disposiciones de la Ley Federal del Derecho de Autor (LFDA). Su objetivo
es armonizar y adecuar la legislacion mexicana en materia de P1 con respecto a las obliga-
ciones asumidas por México conforme al Tratado entre México, Estados Unidos y Canada
(T-MEC).

Entre los puntos mas destacados estan el tiempo de proteccion para los modelos de
utilidad que paso6 de 10 a 15 afios. Se incorporaron los productos artesanales en los disefios
industriales. Se eliminé la obligatoriedad de inscribir las licencias de exportacidn para que
surtan efectos ante terceros. Y la mas importante es que el plazo de vigencia de los registros
de marcas se contara a partir de la fecha de su otorgamiento, que era desde la presentacion
de la solicitud, lo que ha quedado en IMPI (2021).
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Las leyes que se expiden para fomentar el incremento del nimero de patentes por
invenciones pueden ser ideales para que ello ocurra, pero por otro lado, se tiene que el modelo
educativo actual en el pais puede ser muy bueno, pero si el docente e investigador sigue
centrando el conocimiento en él sin tomar en consideracion el potencial que cada estudiante
tiene, jamas sera posible que el estudiante adquiera la capacidad de "pensar”, "proponer",
"emprender"” e "iniciar" cualquiera de las ideas que estén méas alla del material de clase. No
podré adquirir conocimientos fuera del aula y seguira las ideas de los lideres de equipo o
grupo de trabajo, e ira dejando atras sus suefios de "ser el mejor" en cada actividad en que
participe.

Lo anterior es el resultado de transitar por diversos modelos educativos empleados en
el pais. El modelo Conductista puede ser considerado como parte de los "modernos™; se ca-
racterizo por establecer que la educacion debe estar basada en procesos observables (conduc-
tas), lo que requiere de métodos centrados en su desarrollo, control y evaluacion.

Fue Pavlov (1890) quien explico la forma en que los estimulos provocan respuestas,
y se le conoce como condicionamiento cléasico. Skinner (1976) describe la forma en cdmo
los refuerzos crean y pueden mantener un determinado comportamiento. Luego surgi6 el
modelo Cognitivo que, como lo describe Rodrigues da Silva (2017), esta centrado en la com-
prension del aprendizaje, es decir, en “aprender a aprender”. Asi lleg6 el modelo Por Com-
petencias, que esta vigente en el pais y podria ser una buena opcion para que el estudiante
destacara en las ciencias y tecnologias. Sin embargo, algo sucedid y ese estudiante de repente
se convirtid en conformista y se empezo a preocupar por “acreditar” los cursos de cada nivel
educativo en que se inscriba.

Cuando la gente de algunos paises toma conciencia de la proteccion del entorno, se
genero el modelo Ambientalista, que, de acuerdo con Martinez y Mendizabal (2019), se cen-
tra en tener una estrecha relacién con el entorno y a partir de ahi se puede controlar la edu-
cacion. Finalmente, llego el modelo Constructivista, que es descrito por Uriarte (2021) como
ideal para la educacion moderna, ya que esta centrado en el estudiante, quien debe descubrir
coémo es la realidad partiendo de sus propias ideas al confrontarlas con las de los demas.

Si desde el primer nivel educativo se entiende que cada estudiante es una persona
diferente y, por lo tanto, requiere conocimientos diferentes, es decir, si el modelo estuviera
centrado en el estudiante, entonces se le proporcionarian las herramientas educativas para

facilitarle llegar a cualquier lugar y contribuir con el desarrollo de la region en donde viva.

Vol. 12, Nim. 26 Enero - Junio 2023, e469



/R/évista Iberoamericana para la
Investigacion y el Desarrollo Educativo
ISSN 2007 - 7467

En el pais, para fomentar el interés por el estudio, se emplea el modelo por Compe-
tencias, y cada estudiante “aprende” lo mismo que el resto del grupo. Ello se origina porque
el aprendizaje depende en un porcentaje muy alto del conocimiento que tenga el docente en
turno, ya que él propone, a través de una planeacion, lo que se va a cubrir de conocimientos
en cada segmento de cada asignatura, dejando al estudiante con pocas probabilidades de ha-
cer actividades de su interés sobre cada temay, por lo tanto, muy pronto perdera el interés
por continuar “aprendiendo”.

Por otro lado, en este modelo educativo, la participacion del padre de familia se res-
tringe a recibir reportes de calificaciones, asistir a las juntas mensuales y acudir a la escuela
cuando se requiere su presencia. El padre de familia realizara esas actividades desde que su
hijo o hija esté en el nivel preescolar hasta el nivel medio superior (bachillerato o preparato-
ria) debido a que son menores de edad.

Al llegar al nivel de licenciatura, el estudiante siente la “libertad” que nunca habia
tenido, y que viene junto con la “responsabilidad” que implica tomar cada decision. El estu-
diante nunca vera que se cite a sus padres, ni sabréa del avance que tenga en su reticula, solo
sabra que debe cubrir la cuota de ingreso a cada periodo escolar, el costo de los libros y del
material que empleara. Esto a veces desorienta al estudiante, quien no sabra qué hacer, igno-
rard quién lo puede asesorar y puede abandonar la carrera, convirtiendose en una estadistica
de desercion escolar.

Por ello, las IES se preocupan, de acuerdo con lo que exponen Degl’Innocenti, Ma-
tousek y Tzeremes (2019), porque el estudiante que preparan para el futuro esté provisto de
las mejores herramientas que le ayudaran en el trabajo que desempefiard como profesional
en una empresa de cualquier tamafio, o bien impulsarlo como emprendedor con una empresa
que tenga la oportunidad de planear y construir desde sus cimientos hasta llevarla poco a
poco a ser competitiva en su regién y a cualquier nivel, explotando el uso de las nuevas
tecnologias de la informacion y comunicaciones (TICs). Para el CU Altos, todo lo anterior
es de suma importancia, y a través del Cl1O se siguen instrumentando estrategias que permi-
ten a estudiantes, docentes e investigadores involucrarse en un modelo educativo cultural
para superar los obstaculos que se presenten y les sea posible incluir dentro de esa cultura
formativa el emprendimiento, y ésta sea la base del desarrollo que impulse a las nuevas em-

presas a tener un crecimiento sostenido.
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Metodologia

En la presente investigacion se busca impulsar el emprendimiento como parte del
modelo educativo actual, tal como se expresa en Diaz (2015). Se desarrolla una estrategia
para fortalecer constantemente el emprendimiento, con actividades que propician su practica,
en las que pueden participar estudiantes, docentes e investigadores, y que puedan conducir a
la obtencion de *patentables*. Otra estrategia consiste en brindar asesorias (incluyendo la
participacion de estudiantes) a empresas de la region de Los Altos, para que los participantes
puedan ver los resultados de los esfuerzos que realiza el CI1O mediante sus programas de
vinculacion, tal como ha sido expresado por Saad y Zawdie (2011).

Se parte de la perspectiva dialéctica que concuerda con los objetivos del CI1O y con
lo establecido por Diaz (2019), ya que a través de la participacion de investigadores y estu-
diantes se logran implementar los programas de actividades de investigacion para facilitar la
comprension de los fendmenos sociales de la region, y a traves del emprendimiento lograr
una participacion dinamica que permita brindar soluciones a los problemas empresariales de
la region. Esto estd sustentado en tratar de propiciar soluciones a los problemas de creci-
miento y desarrollo sostenibles regionales, por lo que se propone al emprendimiento como
factor de cambio.

Los programas de actividades que planea el C110 deben enfocarse en identificar, ima-
ginar, proponer y emprender acciones que permitan al estudiante, docente, investigador y
empresario hacer un uso apropiado de conocimientos y tendencias tecnoldgicas, para pasar
de ser simples espectadores a convertirse en transformadores de empresas e impulsores de
los habitantes de la region de Los Altos.

Por ello, muchas actividades que se realizan en el CI1O deben renovarse dia a dia, ya
que la inclusién de tecnologia permite tener una vision mas efectiva para articular la practica
y la teoria a través del emprendimiento, propiciando el descubrimiento, la innovacién y la
incorporacion de nuevas tecnologias para mejorar procesos y métodos de trabajo, y mejorar
y emplear dispositivos que propicien el crecimiento sostenido del capital humano regional y
su industria.

Finalmente, la renovacion continua de la vision del CI1O esta basada en la retroali-
mentacion que se tiene al analizar los resultados que se vayan obteniendo como resultado de
los programas de asesorias y soporte a empresas, estudiantes, docentes, investigadores y em-

prendedores. A cada nuevo logro que se tenga, se podran hacer mejoras en los procesos, con

Vol. 12, Nim. 26 Enero - Junio 2023, e469



Re vista Iberoamericana para la

Investigacion y el Desarrollo Educativo
ISSN 2007 - 7467

el objetivo de tener un crecimiento continuo en el que se incorporen nuevas tecnologias y

mejora de procesos, mediante los cuales sea posible extender la cobertura del CI1O en bene-

ficio del crecimiento y la mejora continua tanto de la region como de CUAItos.

Objetivo
Impulsar al estudiante del CUAItos a generar y participar en proyectos de emprendi-

miento en diversas areas del conocimiento, de preferencia de tipo multidisciplinar.

Objetivo general
Establecer un programa de actividades, que incorpore docentes, investigadores, em-

presarios, publico de la region en general, para impulsar la cultura del emprendimiento.

Objetivo especifico

Generar un programa de actividades para propiciar que el estudiante desarrolle habi-
lidades y conocimientos que le permitan convertirse en emprendedor, *y que incorpore* do-
centes, investigadores, empresarios y publico de la region en general para impulsar la cultura
del emprendimiento. El programa de actividades debe incluir: Propiciar el desarrollo de al
menos tres emprendimientos, que incorporen por lo menos 30 estudiantes y les permitan to-
mar parte en los diversos concursos regionales y a nivel nacional en areas del conocimiento
y emprendimiento. Brindar asesorias a empresas de la region. Organizar eventos en donde

participen instituciones de diversos niveles educativos y origenes.

Desarrollo

El modelo de competencias se implementd en México para propiciar la mejora de la
calidad educativa, tal como se puede consultar en INEE (2019). Sin embargo, el pais enfrenta
diversos problemas relacionados con el equipamiento de aulas y laboratorios, asi como el
numero de horas que los estudiantes asisten a la escuela, que varia de un nivel a otro. Estos
factores han impactado en la obtencidon de resultados y han impedido que el modelo educativo
Por Competencias alcance su méximo desarrollo, obteniendo resultados diferentes a los de
otros paises en los que se ha estado aplicando.
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Para enfrentar este problema, el CIIO inici6 el anélisis de lo que el estudiante debe
enfrentar durante su preparacion academica en el nivel de licenciatura. Se establecio que la
reticula de ninguna carrera de nivel licenciatura en las IES (publicas y privadas) cuenta con
asignaturas relacionadas con el emprendimiento e impulso de la investigacion para el desa-
rrollo de invenciones que puedan ser patentables. Es lamentable que esto suceda, ya que el
emprendimiento puede ser la catapulta de la investigacion y las patentes. Por ello, el CU
Altos ha tenido como una de sus tareas principales, fortalecer la deteccion de la forma en que
los conocimientos que adquieren sus estudiantes, docentes e investigadores pueden ser refor-
zados Y dirigidos a la implementacion de programas que propicien los emprendimientos y,
por ende, incrementen la obtencion de patentes, ya que no todos los emprendimientos resul-
tan en una patente.

Por tal motivo, el CI1O se ha enfocado en propiciar e incrementar el emprendimiento
entre estudiantes, docentes e investigadores, convirtiéndose en el instrumento para fortalecer
la industria de la region de Los Altos, basado en el desarrollo o0 mejoramiento de métodos,
técnicas y dispositivos novedosos e innovadores que puedan ser aplicados en las empresas.
Otro objetivo del CHIO es que los productos que se obtengan sean sometidos a revision del
IMPI (Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial) y asi se conceda la patente y solo pueda
ser utilizada por quien se haga acreedor a la misma.

Ademés del fomento del emprendimiento entre sus estudiantes, otro programa imple-
mentado por el C110 es el método para la nueva Era, que ha sido explicado por Velez (2016)
como una creacion de Steve Jobs. Este método propone un aprendizaje autbnomo y fue ne-
cesario durante la pandemia de SARS-COV?2, ya que los estudiantes del CUAItos tuvieron
que establecer sus propias metas y ser guiados por los docentes y apoyados por el personal y
programas del CIIO.

De esta manera, se integro la tecnologia en el curriculo académico, accediendo a con-
tenidos multimedia, interactivos y ludicos que permitieron enriquecer el proceso de aprendi-
zaje individual y la comunicacion entre pares y docentes.

Durante el periodo de pandemia, el CI1O también implement6 programas orientados
a fomentar el emprendimiento, incorporando estudiantes del CUAItos. El programa de acti-
vidades disefiado para el periodo 2022A consisti6 en actividades orientadas a interesar y cap-
turar al publico de la region en general, empezando por estudiantes, investigadores y docentes

del propio CUAItos, y extendiéndolo para que puedan tener un acercamiento directo con los
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empresarios de la region. Las actividades que fueron incluidas como parte de este programa

consisten en:

- Organizar y participar en congresos (workshops), conferencias, talleres, concursos
de emprendimiento, diplomados, reuniones de trabajo con instituciones educativas y guber-
namentales para expandir los servicios que presta el CI10.

- Organizar y participar en encuentros entre directivos con estudiantes, investigado-
res, entidades corporativas, autoridades municipales y estatales.

- Asesorar proyectos de emprendimiento internos y externos.

- Brindar asesoria juridica para la constitucion empresarial, registro de marcas y pa-
tentes para registro ante el IMPI.

- Dar a conocer las actividades que realiza el CI10 a estudiantes de nuevo ingreso y

de otros niveles educativos, empresarios e instituciones que puedan interesarse en ellas.

Resultados

Febrero. Una visita de industriales para darles a conocer las actividades del CI1O, un
workshop (congreso) para orientar y proporcionar herramientas a los participantes para que
propongan e implementen soluciones innovadoras que transformen la realidad y generen va-
lor social, ambiental y econdmico, a través de emprendimientos factibles y viables. Una ase-
soria juridica para llenar contratos laborales del emprendimiento. Una asesoria de marketing
para uno de los proyectos de marketing que se emprendieron. Se atendieron 90 estudiantes
de preparatoria y un grupo de 35 estudiantes de primer ingreso de la carrera de administra-
cion, para darles a conocer las actividades que se desarrollan en CI1O. Se asesoré a 15 estu-
diantes para que generen proyectos de emprendimiento.

Marzo. Dio inicio con el analisis de las actividades que se involucran para comprobar
el funcionamiento de un emprendimiento que se estuvo realizando durante el 2022. Se dio
asesoria de dos proyectos de emprendimiento.

Atender al personal de los municipios en el area de influencia del CUAItos y darles a
conocer las actividades que desarrolla el CIHO e identificar los proyectos que pueden ser
realizados en conjunto con ellos o para ellos.

Atender a 16 emprendedores para establecer las condiciones para la cooperacion entre

ellos y CU Altos. Se brindaron siete sesiones de asesoria durante el transcurso del mes de
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marzo, a los estudiantes de los equipos que participaran en el concurso de ANFECA en su

fase regional, y posteriormente a aquellos que lleguen a la fase nacional.

Se brindaron 14 sesiones de asesoria a cuatro proyectos de emprendimiento internos
y uno externo. Se dio asesoria para que inicie un nuevo proyecto de emprendimiento. Se
dieron dos sesiones de asesoria a dos equipos de incubadoras de proyecto para iniciar sus
actividades. Se realiz6 una conferencia sobre emprendimiento para motivar al estudiante en
general a que de inicio con su propio emprendimiento. Se atendid dos grupos (64) estudiantes
de preparatoria para explicarles las actividades que realiza el CI1O. Se efectud una reunién
con los demas integrantes de la Red de Centros Universitarios de la U de G, para establecer
un comparativo de resultados en materia de emprendimiento.

Abril — Mayo. se toman de manera conjunta debido a que abril, solo se tienen dos
semanas de actividades porque en él se presento el periodo vacacional de primavera y mayo,
en donde se realizaron las siguientes actividades:

Estructuracion de la organizacién para ser anfitriones del concurso regional de AN-
FECA, por lo que hicieron los programas de actividades para llevar a efecto y resultara una
buena experiencia para la gente local (personal, estudiantes, personal administrativo, docente
y de investigacion y empresarios de la region de Los Altos) y los visitantes que tomarian
parte en el mismo, como competidores, asesores e interesados en conocer los proyectos. Tres
eventos de difusion del concurso de ANFECA invitando a todo el personal y estudiantes del
CU Altos, asi como gente (empresarios y publico en general) que puedan interesarte por
iniciar a involucrarse en el mundo de los negocios, hacia donde esta orientado el concurso.
Se tuvo un total de 10 asesorias relacionadas con el concurso de ANFECA, asesorando a los
equipos participantes por parte del CUAItos, del comité técnico, asi como la celebracién del
propio concurso. Se brindaron dos sesiones de asesoria a los estudiantes que participan en el
concurso organizado por el CUCEA, asi también se como en el concurso municipal de em-
prendimiento. Se dieron tres asesorias sobre registro de marcas y patentes, ademas de aseso-
rias a dos distintas empresas de la region para la mejora de sus procesos, incluida la capaci-
tacion.

También se aprovecharon los eventos en que participan estudiantes del CUAItos para
dar a conocer las actividades que realiza el CI1O y tratar de que mas gente pueda solicitar los
servicios que brinda. Se organizaron tres encuentros de estudiantes emprendedores del

CUAItos, una con directivos del propio centro y dos de esos encuentros de vinculacion,
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siendo uno de ellos con el INADEJ y otro con empresarios de la region. También se organizo

y particip6 en un encuentro entre CUAItos/Cl1IO/COPARMEX/Autoridades municipales.

Junio — Julio. Las actividades que fueron realizadas por el CI1O en los meses de junio
y julio del presente afo, estos meses se presentan de manera conjunta ya que el semestre
escolar concluye a finales de junio y el inicio del mes de julio, por lo cual la mayoria de ellas,
se ubican en junio.

Se tuvo una sesidn de asesoria con aquellos estudiantes que participaran el concurso
de ANFECA en su fase nacional, se tuvieron cuatro sesiones de asesoria y evaluacién de
cuatro proyectos diferentes de emprendimiento, se realizaron cinco sesiones se evaluacion y
seguimiento de la norma ISO 9001:2015, se tuvieron dos sesiones en donde se atendieron a
los participantes de la segunda generacion de participantes del diplomado DIDENCE (Desa-
rrollo de Negocios y Cultura del Emprendimiento), ya que a la segunda se dio inicio formal
al programa del mismo. Se llevé a afecto una sesion informativa y de trabajo sobre los nuevos
prestadores de servicio social y précticas profesionales de estudiantes del CU Altos. Se rea-
lizaron los tramites sobre capacitacion para certificacion como Agentes para la imparticion
de cursos en el trabajo alineado a la Secretaria del Trabajo y Previsidn Social. Por ultimo se
hizo la organizacion y presentacion de la convocatoria y mecanismos para la participacion
general del Centro Universitario para obtener apoyos para proyectos, concluyendo el periodo
semestral con la presentacion de la Agenda de actividades calendario 2022-B para el CIIO.

Agosto — Septiembre. El Gltimo periodo que esta incluido es de agosto y una parte de
septiembre, y basicamente el motivo de esto, se relaciona con el hecho de que se empezaron
a analizar los datos para plasmarlos aqui, en la primer semana de septiembre, teniendo que
dejar fuera del andlisis el resto del mes y subsecuentes.

Se realizaron tres sesiones a lo largo del mes de agosto para evaluar y hacer entrega
de la documentacién que se requiere para el proceso de acreditacién del 1ISO 9001:2015. Se
brindaron cuatro sesiones de asesoria y seguimiento de tres de los proyectos de emprendi-
miento que se han estado asesorando. Se tuvo un coloquio con estudiantes, docentes e inves-
tigadores de la carrera de Derecho para brindarles la asesoria sobre las actividades, leyes y
reglamentos correspondientes a los procesos de registro de marcas.

Se programd e implemento un curso de verano infantil orientado a fomentar la parti-
cipacion de los nifios de la region para que vayan identificando las actividades que se realizan

en el CU Altos. Se elabord y presentd el calendario de actividades relacionadas con todas las
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fases del emprendimiento y que se han de efectuar en el presente periodo escolar universita-
rio. Se continu6 con el diplomado de DIDENCE.

Se tuvo una sesion con los asesores de los proyectos que han de participar en el con-
curso nacional de ANFECA. Se tuvo un encuentro con COPARMEX Guadalajara para ofre-
cer los servicios que presta el CI1O. Se organiz0 y particip6 en la reunién con el Colegio de
Contadores de la Region de los Altos para exportacion y procesos contables internacionales.
Se tuvo una sesion se asesoria para impulsar los emprendimientos que se realizan en la re-
gion. Se organizo y participo en la reunion que facilitara el establecimiento de un proceso de

manufactura por parte del CI1O dirigido a empresas de la region.

Distribucion de Resultados

Durante Febrero, las actividades desarrolladas se que tuvo una participacion de in-
vestigadores del CIIO, asi como docentes, empresarios y estudiantes en general, son presen-

tados en la Figura 1,

Figura 1. Actividades del CIIO para fomentar el emprendimiento en Febrero de 2022
Actividades Febrero

Fuente: Elaboracion propia con las estadisticas del CIIO

De las actividades desarrolladas, el 50 porciento, estuvo orientada a brindar asesorias,
el 37 porciento a promover y dar a conocer las actividades que se realizanenel ClIO y el 13
porciento en la organizacion para la participacion de un congreso que estuvo enfocado a pro-
piciar el emprendimiento. Durante marzo, se tuvieron actividades encaminadas a mostrar que
tan competitivo es el ClIO y los resultados de las actividades realizadas en este mes se pueden

apreciar en la Figura 2.
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Figura 2. Actividades Realizadas por el CIIO para fomentar el emprendimiento y registro

de patentes de invenciones y marcas en Marzo de 2022

Actividades Marzo

P 54%

Fuente: Elaboracién propia con las estadisticas del CI1IO

Del total de actividades que se programaron y realizaron, el 54 porciento estuvo en-
caminado a brindar asesorias a los distintos proyectos de emprendimiento que estan en desa-
rrollo, ya que requieren una gran cantidad horas en cada una de las sesiones que se emplean
ex profeso. El 27 porciento de las actividades en este periodo, se destinaron a sesiones de
asesoria a estudiantes que participan en diversos concursos que se organizan para el desarro-
llo de proyectos que se derivan de la aplicacion de diversas disciplinas. Pero tan solo el 13
porciento, estuvo encaminada a dar a conocer las actividades que realiza el CI1O y su fun-
cionamiento.

En abril tan solo se tuvo la oportunidad de laborar dos semanas y mayo, por su parte
permiti6é que tuvieran actividades a lo largo del mismo, los resultados que se obtuvieron se

muestran en la Figura 3.

Figura 3. Actividades Realizadas por el CIIO para fomentar el emprendimiento y registro

de patentes de invenciones y marcas en Abril-Mayo de 2022

Actividades Abril-Mayo

Fuente: Elaboracion propia con las estadisticas del CIIO
Del total de actividades, el 59 porciento de ellas, estuvo orientado a dar la asesoria en
las diversas materias de que se compone el concurso de ANFECA para que los equipos de

estudiantes del CU Altos que participen en ellas, tengan una mayor oportunidad de llegar a
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la fase nacional. EI 17 porciento estuvo relacionado con la difusion de las actividades que
realiza el C110 entre estudiantes del nivel y cualquier entidad que pueda ser potencialmente
un cliente futuro, por su parte las actividades de vinculacion que se realizaron en el periodo
fue del 12 porciento, por Gltimo el 12 porciento de las actividades estuvo destinado a brindar
asesorias a empresas o empresarios de la region.

El periodo junio — julio, muestra los resultados que se realizaron en el periodo, se

muestran en la Figura 4.

Figura 4. Actividades Realizadas por el CIIO para fomentar el emprendimiento y registro

de patentes de invenciones y marcas en Abril-Mayo de 2022

Actividades Junio-Julio

Fuente: Elaboracion propia con las estadisticas del CIIO

El 43 porciento de las actividades que se realizaron en este periodo, corresponden a
la sesiones de asesoria que se brindan a los diversos proyectos de emprendimiento que estan
en desarrollo durante el presente afio. EI 36 porciento de las actividades realizadas corres-
ponden a sesiones de trabajo que estuvieron dedicadas a lograr la acreditacion del modelo
ISO 9001:2015, mismas que en ocasiones tomaron hasta tres dias y se incorporo personal del
CI10 como lider, ademas de investigadores, docentes, administrativos, estudiantes que pres-
tan su servicio social y realizan sus practicas profesionales en el CI1O. El 14 porciento de las
actividades de este periodo se usaron para brindar atencién a los profesionistas y empresarios
interesados DIDENCE ya que es una de las maneras de continuar involucrando un mayor
namero de gente que se interese en el desarrollo de negocios y cultura del emprendimiento,
que les podran facilitar el convertirse en emprendedores y empresarios que contribuyan al
desarrollo regional. Sin embargo, por el periodo que se reporta, se debe de tomar en consi-
deracion que es el final del periodo semestral, ademas de que la gran mayoria de los estu-
diantes se reintegran a sus hogares en esta temporada y debido a ello, solo se tuvo una sesién
de asesoria a los equipos que participaran en el concurso de ANFECA en su fase nacional.
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El altimo periodo que comprende esta investigacion, corresponde al mes de agosto
completo y la primer parte del mes de septiembre (el porcentaje de las actividades realzadas
estan representadas en la Figura 5), lo que basicamente reside en el hecho de que es asi como
se realizo la programacion de actividades del calendario 2022A de la U de G y como el CU
Altos forma parte de la Red de Centros Universitarios de la misma, debe de realizar sus ac-
tividades tomando en consideracion ese calendario.

Al ser un periodo que se ubica entre la terminacion del primer semestre del afio y el
segundo, se incluyd la organizacion del verano infantil, en el cual participan los hijos del
personal de la institucion y de la poblacion en general, ya que se ha desarrollado la politica
de que entre méas pequefios sean, se les debe dar a conocer qué hacen los investigadores, y
docentes en lo relacionado con el emprendimiento, para de esta forma despertar su interés

por actividades que le ayudaran en el futuro a beneficiar a la region de Los Altos.

Figura 5. Actividades Realizadas por el CIIO para fomentar el emprendimiento y registro

de patentes de invenciones y marcas en Agosto-Septiembre de 2022

Actividades Agosto-Septiembre

Fuente: Elaboracion propia con las estadisticas del CIIO

El 38 porciento de las actividades que se desarrollaron estuvieron encaminadas a las
sesiones de diversos emprendimientos, ya que en esta ocasion se agregaron emprendimientos
(dos) que corresponden a empresas de la region, ademas de que se continu6 asesorando los
procesos originados de manera interna. El 25 porciento de las actividades realizadas en este
periodo correspondieron a las sesiones que se requirieron para dar impulso para el desarrollo
y crecimiento de empresas regionales, mientras que el 19 porciento de las sesiones estuvo
dedicado a lograr la acreditacion 1SO 9001:2015, misma que en cada sesion se llevaron el
tiempo necesario para lograr el objetivo. Por ultimo, hubo tres actividades diferente a las
cuales se les brindd atencion que fue del seis porciento para cada una de ellas (es decir el 18

porciento entre las tres), que fueron las de dar continuidad con el diplomado DIDENCE,
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asesoria a los equipos que participaran en el concurso de ANFECA a nivel nacional y por

ultimo, continuacién y terminacion del curso de verano infantil.

Discusion

Después de un periodo de pandemia que afecto las actividades académicas del CUAI-
tos y un sinfin de actividades en todos los &mbitos, se pudo regresar a realizar las actividades
que conducen al desarrollo integral de la Regién de los Altos, como las de emprendimiento
y asesoria a estudiantes emprendedores, empresarios, empresas, instituciones y organismos
regionales.

Fue el momento exacto para impulsar las actividades que realiza el CIIO a través de
su personal, ya que el crecimiento del CUAItos y la region depende de la participacion de
estudiantes y empresas de la region para impulsar el crecimiento sostenido de estudiantes en
la adquisicidn y aplicacion de conocimientos, de los investigadores que de forma sostenida
puedan apoyar a estudiantes y empresarios en el desarrollo e implementacion de emprendi-
mientos que les hagan crecer y, por ende, crezca la Regién de Los Altos.

Se tiene que hacer mencion al hecho de que la reincorporacion a las actividades nor-
males fue todo un reto, ya que las planificaciones se habian realizado para seguir, hasta nuevo
aviso, con aquellas que se seguian a distancia. Por ende, al inicio, las sesiones de asesorias
se hicieron muy largas, ya que se deberia volver a tomar en consideracion que todos deberian
estar de nuevo frente a frente. Asi resulto el hecho de asesorar a estudiantes para participar
en los diversos concursos en los que tomaron parte, ya que se acudio a contactar de nuevo a
los diversos asesores que se integrarian en las areas de conocimientos que integran los tipos
de concursos. Pero no fue un reto la estructuracion del diplomado DIDENCE, ya que se trato
de la segunda generacion, lo que siempre estd enfocado a tener un crecimiento sostenido de
toda actividad que se emprenda.

Las distintas modalidades de propiedad intelectual, vista desde el escenario universi-
tario y relacionada con nuestra conclusion, como hemos visto al examinar en este articulo,
con caracter particular la hipoteca de marca, se configuran como un derecho real y pueden
ser el objeto, como otros bienes de derechos reales de garantia.

Comparando estudios, concluimos que el fortalecimiento de la cultura emprendedora
ha creado una nueva realidad social que va mas alla de la mera creacion de negocios. Anali-
zando que han hecho en materia de politica, cultura, relaciones sociales, solidaridad y felici-

dad las personas que han sido formadas o capacitadas en este centro, es posible valorar e
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identificar qué impactos ha generado el fomento al emprendimiento en la sociedad y, por eso,
la importancia de asegurar cada uno de los proyectos que se forman en el CIIO.

En relacion con las investigaciones de diferentes autores, coincidimos con Zelin et al.
(2021) en que es importante generar en la universidad un ambiente propicio que estimule la
innovacion y el emprendimiento. Asimismo, estamos de acuerdo con Kabonga y Zvokuomba
(2021) en que es importante disminuir la burocracia y apoyar a los estudiantes con fondos

para crear y hacer crecer sus empresas.

Conclusiones

Para el personal del CIIO, la etapa de pandemia permitio preparar las estrategias que
podrian emplearse para fomentar e impulsar las actividades que incrementaran el nimero de
proyectos que, a través del emprendimiento, pudieran contribuir a incrementar el nimero de
*patentes™ que tiene la U de G, la cual se redujo sustancialmente en ese periodo. A través de
las estrategias que estuvieron enfocadas a motivar, fomentar y propiciar, mediante las aseso-
rias en diversas areas del conocimiento, el crecimiento del estudiante en conocimientos ad-
quiriendo herramientas que le faciliten su inclusion en las empresas al ser profesionistas,
ademas de que a traves del emprendimiento adquieran la cultura por la mejora de los procesos
empresariales.

También, esas asesorias permitieron crecer al empresario y la universidad. Sin em-
bargo, se pudiera decir que aun cuando se alcanzaron los objetivos propuestos, tan solo fue
un punto de referencia para hacer mejoras a las estrategias usadas y proponer nuevas que
permitiran alcanzar objetivos mayores que redunden en beneficio de un mayor nimero de
estudiantes, empresas, empresarios, emprendimientos y patentes.

Se sabe que los objetivos planteados no eran muy altos debido a que no se tenia una
idea clara de como o cuando se retornaria a actividades frente a grupo, por lo que el programa
de actividades no fue ambicioso y logro cumplirse, lo que dejé un sabor amargo debido a que
pudo ser mas ambicioso y no lo fue. Sin embargo, esos pocos logros han permitido que se
tenga para el siguiente ciclo escolar, un programa mas ambicioso en donde se tenga mayor
participacion de mas investigadores y docentes que sean capaces de asesorar a mas estudian-
tes, emprendimientos y empresas, todo ello buscando mayor penetracion en la region de Los

Altos, sin dejar de lado los convenios que permitan el crecimiento del CUAItos.
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De esta forma, se prevé aumentar el nimero de emprendimientos por incubar y reali-
zar més tramites para conseguir patentes, con lo que se logra continuar influyendo en las
nuevas generaciones para que se conviertan en emprendedores que beneficien la region y den
mayor prestigio al CUAItos. Por lo anterior, se puede tener una satisfaccion momentanea al
haber cumplido las metas, pero a la vez, se tiene el acicate de que la meta debe seguir cre-
ciendo ya que de ello dependen los nuevos emprendedores, docentes, investigadores, empre-

sarios y toda la comunidad del CUAItos y su region.

Trabajo futuro
Después de haber concluido un periodo semestral totalmente frente a grupo, aun con

las medidas y precauciones para continuar protegiéndose mutuamente, se hizo una revision
de las actividades que faltan por realizarse en beneficio de emprendedores, empresas y CUAI-
tos. Entre ellas se encuentran el elevar las reuniones de participacion e intercambio con los
demas Centros Universitarios de la U de G. En cada centro se tiene personal muy valioso que
esta dispuesto a participar en diversas formas que desemboquen en proyectos emprendedores
que puedan ser patentados, por lo que es muy recomendable que de parte del CI1O se extien-
dan mas invitaciones a dichas reuniones, para lograr el crecimiento sostenido del propio
CUAItos, incluidos todos sus integrantes y la region.

Ademas, se debe dar mayor difusidn entre los empresarios y emprendedores de la
region para que se establezcan los convenios requeridos y se les proporcione la asesoria que
necesiten para el desarrollo de sus proyectos, asi como en los tramites que se realizan para el
registro de invenciones, modelos de utilidad, marcas y cualquier otro que esté relacionado
con el IMPI.

No se debe olvidar que debido a los concursos en que participan los estudiantes del
CUAItos, tienen la oportunidad de ampliar tanto conocimientos como actitudes encaminadas
a proponer y desarrollar sus propios emprendimientos. Con ello, se estara fomentando e im-
pulsando el crecimiento de estudiantes emprendedores y empresas que requieran los diversos
servicios del CUAItos, asi como abriendo poco a poco las contribuciones que estén orientadas
a aumentar el nimero de patentes a nombre de la U de G, sus estudiantes, investigadores y
docentes, sin dejar fuera las que puedan ser asesoradas a las empresas de la region.

Por ultimo, se deben hacer los estudios y tramites necesarios para que se integre a la
reticula de las carreras que se imparten en el CUAItos, por lo menos una materia relacionada

directamente con el emprendimiento.
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