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Resumen

La presente investigacion se centra en los estudiantes de nuevo ingreso en los planteles
adscritos a la Direccién General de Educacién Tecnoldgica Agropecuaria y Ciencias del Mar
en el Estado de Durango, México, que son instituciones en las que se identifican tasas de
abandono escolar por encima del promedio estatal (20.23%) en los recientes ciclos escolares.
Partiendo de ello, los objetivos principales fueron determinar los niveles de inteligencia
emocional y de riesgo de abandono escolar, asi como la relacion entre ambas variables. Los
referentes tedricos se fundamentaron en las aportaciones de Mayer y Salovey para la
inteligencia emocional y en el modelo de Hernandez y Montes, para el riesgo de abandono
escolar. Bajo un enfoque de investigacion cuantitativo de alcance correlacional con una

muestra de 1,529 sujetos, los principales resultados dejaron ver que los estudiantes tienen un
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bajo nivel de inteligencia emocional para afrontar su vida académica y un nivel moderado de
riesgo de abandono escolar, asi como un relacion negativa entre las variables. Estos
resultados podrian ser utilizados para la generacion de estrategias que fortalezcan ambas

variables y contribuyan a una dismunicion en el abandono escolar.

Palabras clave: abandono escolar, educaciéon media superior, inteligencia emocional.

Abstract

The present research focuses on new students in the schools attached to the General
Directorate of Agricultural Technological Education and Marine Sciences in the State of
Durango, Mexico, which are institutions in which school dropout rates above the state
average (20.23%) in recent school years. Based on this, the main objectives were to determine
the levels of emotional intelligence and risk of dropping out of the school, as well as the
relarionship between both variables. The theoretical references were based on the
contributions of Mayer and Salovey for emotional intelligence and on the model of
Hernandez and Montes, for the risk of dropping out of school. With a quantitative research
approach of correlational scope with a sample of 1,529 subjects, the main results showed that
students have a low level of emotional intelligence to face their academic life and a moderate
level of risk of dropping out of school, as well as a negative relationship between the
variables. These results could be used to generate strategies that strengthen both variables

and contribute to a decrease in school dropouts.

Keywords: school dropout, high school education, emotional intelligence.

Resumo

A presente investigagédo centra-se nos novos alunos das escolas vinculadas a Dire¢do Geral
de Educagdo Tecnologica Agraria e Ciéncias Marinhas do Estado de Durango, México,
instituicdes nas quais as taxas de abandono escolar estdo acima da média estadual (20,23%)
nos Ultimos anos letivos. . Com base nisso, os principais objetivos foram determinar os niveis
de inteligéncia emocional e risco de abandono escolar, bem como a relacdo entre ambas as
variaveis. Os referenciais teoricos basearam-se nas contribuicdes de Mayer e Salovey para a
inteligéncia emocional e no modelo de Hernandez e Montes, para o risco de abandono
escolar. Sob uma abordagem quantitativa de pesquisa de ambito correlacional com uma

amostra de 1.529 sujeitos, os principais resultados mostraram que 0s alunos apresentam baixo
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nivel de inteligéncia emocional para enfrentar a vida académica e um nivel moderado de
risco de abandono escolar, bem como um relacionamento negativo entre as variaveis. Estes
resultados poderao ser utilizados para gerar estratégias que fortalecam ambas as variaveis e

contribuam para a diminui¢do do abandono escolar.
Palavras-chave: abandono escolar, ensino secundario, inteligéncia emocional.

Fecha Recepcion: Abril 2024 Fecha Aceptacion: Octubre 2024

Introduccion

Una de las preocupaciones que se ha mantenido en los dltimos afios en la mesa de
analisis en Educacion Media Superior en México es el fenémeno de la desercion o abandono
escolar, problema que sin duda se agudiz6é con el confinamiento provocado por el virus
SARS-COV-2 y que a mas de un afio de volver a la “normalidad”, no se logra contener en
las instituciones de este nivel educativo.

Dentro del sistema educativo de Mexico, la Direccion General de Educacion
Tecnoldgica Agropecuaria y Ciencias del Mar (DGETAyCM) es una dependencia adscrita a
la Subsecretaria de Educacion Media Superior de la Secretaria de Educacion Pablica que
brinda servicios educativos de bachillerato con modalidad bivalente, de caracter integral,
social, humanista y con planes de estudio tecnoldgicos en areas agropecuarias (CBTa),
forestales (CBTf), maritimos (CETMAR) y aguas continentales (CETAC). A ella también
pertenecen las Unidades de Capacitacion para el Desarrollo Rural (UNCADER), los Centros
de Investigacion para los Recursos Naturales (CIRENA) y las Brigadas de Educacion para el
Desarrollo Rural (BEDR), que son instituciones que proporcionan servicios de capacitacion
a productores en los mismos ambitos y realizan trabajos de investigacion (Gobierno de
México, s. f.). Actualmente el subsistema cuenta con 508 planteles en el pais, de los cuales
20 operan en el estado de Durango.

Para el desarrollo de esta investigacion, se partio del conocimiento de que algunas de
las consecuencias del confinamiento ocasionado por el virus SARS-COV-2, son
principalmente la afectacion de la economia global, los estragos en la salud mental y
emocional, y el retraso en la escolaridad de los estudiantes. En este sentido, Martinez (2021)
hace referencia a que en México, 2.3 millones de personas entre 3 y 29 afios ya no se
inscribieron en el ciclo escolar 2020-2021 y 2.9 millones no asistieron por falta de dinero o

recursos. En el subsistema, estadisticas de la DGETAyCM en el Estado de Durango (tabla
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1), dejan ver que durante el ciclo escolar 2019-2020 el porcentaje de desercion o abandono

escolar en el estado alcanzo el 15% y para el siguiente ciclo se situé en un maximo histérico

de 21.4%.

Tabla 1. indices de desercion encolar en planteles de la DGETAyCM del Estado de

Durango.

Plantel 2021-2022 | 2020-2021 | 2019-2020 | 2018-2019 | 2017-2018 | 2016-2017
CBTA 3 21.79 26.16 16.64 19.70 17.52 17.95
CBTF 4 21.47 23.43 15.74 15.58 17.68 19.35
CETAC7 21.21 16.92 22.67 17.54 Sin dato Sin dato
CBTA 28 12.83 18.36 13.30 23.21 15.27 11.44
CBTA 47 18.92 23.72 17.54 20.06 20.74 19.84
CBTA 63 9.83 12.24 4.84 9.90 5.47 7.78
CBTA 64 14.29 12.84 12.33 16.81 11.16 9.83
CBTA 101 24.91 17.54 13.51 17.96 20.38 17.53
CBTA 104 24.31 24.90 15.18 27.17 18.75 14.22
CBTA 149 11.76 16.25 9.09 8.65 1.87 7.92
CBTA 171 18.86 28.84 13.54 17.49 23.76 13.71
CBTA 172 21.09 20.10 12.86 24.02 18.32 16.30
CBTA 173 25.45 18.55 16.21 15.55 13.03 7.58
CBTA 215 20.67 3.37 4.25 11.06 13.48 14.15
CBTA 216 28.23 23.33 20.20 20.37 13.03 17.77
CBTA 217 17.48 25.63 8.19 21.02 11.34 13.65
CBTF 1 21.76 30.37 21.46 22.40 14.36 15.66
CBTF 2 15.01 15.15 13.83 12.38 8.74 11.57
CETAC 8 24.82 25.00 13.43 25.25
CBTA 295 18.24 8.61 14.00 9.15 10.69 10.47

Promedio 20.23 21.40 15.00 18.26 15.46 14.89
estatal

Fuente: elaboracion propia con estadisticas de la DGETAyCM.

Para efectos de este estudio, es importante destacar que la poblacion objetivo fueron
adolescentes entre 15 y 18 afios de edad, es decir, jovenes que se encuentran en la
adolescencia media, etapa que de acuerdo a Rubio (2021) se caracteriza por ser la de maximo
conflicto con los padres ya que tienen afan de contradiccion, se vuelven mas independientes
y con personalidad e intereses propios; aunque los padres todavia son muy importantes.
Justamente en esta poblacion etaria, el sondeo realizado a nivel internacional por el Fondo
de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF, 2020) mostro que la crisis derivada del
confinamiento tuvo un importante impacto en la salud mental de los jovenes de
Latinoamérica y el Caribe. Se indicd que el 46% de los jovenes reportd tener menos

motivacion para realizar actividades que normalmente disfrutaba y 36% se sentia menos
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motivada para actividades habituales. En cuanto a la percepcion del futuro, 43% de las
mujeres y 31% de los hombres participantes se sentian pesimistas frente al futuro. Un dato
alarmante es que el 73% habia sentido la necesidad de pedir ayuda en relacién con su
bienestar fisico y mental, pero pese a ello, el 40% no lo hizo.

Nuevamente en el ambito estatal, en los planteles educativos participantes del estudio
se realizan actividades apegadas a la implementacion del programa ConstruyeT, que busca
incidir directamente en la educacién integral de los estudiantes del nivel medio superior y de
manera indirecta en la prevencion de conductas de riesgo de abandono, tales como la
violencia, las adicciones o el embarazo no deseado, que pueden truncar su trayectoria
educativa (SEP, 2015); sin embargo, no contempla actividades de evaluacién ni gestion de
las emociones, que podria ser un elemento esencial para la permanencia de los estudiantes.

Lo anterior sugiere una situacion critica relacionada a las altas tasas de desercion, y
que es el desconocimiento puntual de la condicion emocional de los estudiantes de este nivel
educativo. En relacion con esto, Fumero (2019) advierte un vacio en el estado de
conocimiento en relacion a considerar la inteligencia emocional como un factor determinante
para el abandono escolar; situacion que se refleja a nivel local, ya que no se localizé
investigacion alguna en conjunto de estas dos variables de estudio.

Considerando lo anterior, la presente investigacion tuvo como objetivo principal
identificar la relacidn existente entre el nivel de inteligencia emocional y el nivel de riesgo
de abandono escolar en estudiantes de nuevo ingreso a los planteles de la DGETAYCM en el
Estado de Durango. De él, se desprendieron tres objetivos especificos:

o Determinar el nivel de inteligencia emocional de la poblacion de estudio.

o Determinar el nivel de riesgo de abandono escolar de la poblacion de estudio.

o ldentificar la relacion de ambas variables con otras sociodemogréficas tales como:
sexo, estructura familiar, plantel escolar y zona sociodemografica.

Las hipdtesis planteadas fueron las siguientes:

o Ha: “Existe relacion entre el nivel de inteligencia emocional y el nivel de riesgo de
abandono escolar en estudiantes de nuevo ingreso a los planteles de la DGETAyCM
en el Estado de Durango”.

o Ho: “No existe relacion entre el nivel de inteligencia emocional y el nivel de riesgo
de abandono escolar en estudiantes de nuevo ingreso a los planteles de la
DGETAyCM en el Estado de Durango”.
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Con los resultados, los planteles adscritos a la DGETAYCM del estado podrian
disefiar estrategias que apunten a garantizar una sana trayectoria escolar de sus estudiantes,
através de una adecuada gestion de sus emociones. El estudio tiene clara implicacion practica
al conocer que elementos de la inteligencia emocional representan areas de oportunidad de
atencion urgente y los factores de riesgo de abandono escolar que competen a las
instituciones.

Al proveer datos para contribuir a la disminucion del abandono escolar, el impacto
social indirecto de la investigacion reside en que los estudiantes que permanecen y concluyen
su educacion media superior, deben contar con los conocimientos, habilidades y valores
necesarios para insertarse en la educacién superior, nivel que los faculta para ejercer
profesionalmente de manera calificada contribuyendo entonces, al aumento de la
competitividad del pais.

En otro sentido, un individuo que permanece dentro de la institucion educativa, cuenta
con mayores herramientas para no ser presa de los problemas sociales del pais, tales como la
delincuencia, violencia o drogadiccion, pues en los centros escolares ademas de la funcién
académica, se tienen medios de formacion integral como el acceso y préctica de la cultura'y
el deporte, por mencionar algunos.

Aun asi, quienes por necesidad deben insertarse al medio laboral al concluir su
educacion media, son mas aptos y con mejores ingresos econdmicos que quienes

abandonaron sus estudios.

Antecedentes empiricos y fundamento teorico

Al analizar la inteligencia emocional en relacion a distintas variables de interés para
este estudio, se encontrd que respecto al sexo no se tiene consenso sobre los resultados
encontrados, ya que Bar-On y Parker (2000, como se cit6 en Bermejo et al., 2018), Goleman
(2018) y Medina (2020), reportaron que la inteligencia emocional no esta influenciada ni
definida por el sexo; pero en sentido opuesto, Saucedo et al. (2019) concluyeron que la
atencion de las emociones es muy diferente entre hombres y mujeres; y Brizendine (2023)
sefial6 diferencias cerebrales entre hombres y mujeres, incluyendo aspectos relacionados con
las emociones y la comunicacion emocional.

Taramuel y Zapata (2017), analizaron la inteligencia emocional y la influencia del

sexo en estudiantes universitarios, dejando ver que las mujeres tienen una percepcion
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adecuada de las emociones, hombres y mujeres tienen excelente comprension de los
sentimientos, y las mujeres superan a los hombres en la regulacion.

En lo que conicerne al abandono escolar, Miranda (2018) explico la tendencia de las
politicas publicas para atender factores de riesgo principalmente de tipo socioecondémicos,
pero ignora aspectos fundamentales como el ambiente y la integracion escolar. Por ello,
propuso algunas recomendaciones para fortalecer la politica publica en el ambito educativo
que reconocen la heterogeneidad de las causas del abandono. De Vries y Grijalva (2021)
coinciden con Miranda (2018), pero encontraron que las motivaciones de los jévenes no son
principalmente de indole académica, sino de tipo social y este aspecto de la cultura juvenil
resulta a menudo incompatible con la organizacion escolar, causando reprobacion y
abandono.

Respecto a lo anterior, se puede mencionar que en México actualmente se cuenta con
la beca Universal para el Bienestar Benito Juarez de Educacién Media Superior, que es un
apoyo que beneficia a todo estudiante que cursa este nivel educativo. EI Gobierno de México
(2022) asegura que este beneficio contribuye a que los jovenes que cursan el bachillerato o
profesional técnico bachiller en alguna escuela publica en modalidad escolarizada o mixta,
puedan continuar y concluir sus estudios. Paraddjicamente, existe evidencia de que el
fendmeno de abandono escolar pese a estos esfuerzos persiste, y es por ello que Guzman y
Moctezuma (2023) explican que México tiene un gran reto para garantizar este importante
derecho de acceso a la educacién media superior, aportando en el estudio una interpretacion
multifactorial entre el abandono, el clima escolar y quiza otros elementos que subyacen en el
individuo y el tejido social.

En lo concerniente a la relacion entre ambas variables, Ibarrondo (2024) sefial6 que
uno de los principales problemas relacionados con el abandono, es el ausentismo debido a
dificultades emocionales y que no son atendidas por la estructura escolar. Hernandez y
Alcaraz (2018) refirieron que en la revision de estudios precedentes del fenomeno de
abandono escolar relacionados con aspectos emocionales, el 41.5% ratifican la existencia de
una tendencia mayor de los hombres a abandonar los estudios, situacién similar a la
encontrada por Suberviola (2024).

En otro orden de ideas relacionadas con el sentido tedrico de esta investigacion, la
inteligencia emocional se abord6 desde la perspectiva de Mayer y Salovey (2007, p. 23) para

quienes:
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Es la habilidad para percibir, valorar y expresar la emocién adecuadamente y
adaptativamente; la habilidad para comprender la emociéon y el conocimiento
emocional; la habilidad para acceder y/o generar sentimientos que faciliten las
actividades cognitivas y la accion adaptativa; y la habilidad para regular las
emociones en uno mismo y en otros.

Goleman (2018) por su parte, considera que la inteligencia emocional es conocerse a
uno mismo, la conciencia de las propias emociones, comprender los sentimientos de los
demas, tolerar las presiones y frustraciones; mientras que Fernadndez-Berrocal et al. (2004, p.
2), conceptualizan las dimensiones de la inteligencia emocional de la siguiente manera:

o Atencion-percepcion: ser capaz de atender a los sentimientos de forma adecuada.

o Claridad-comprension: comprender bien los propios estados emocionales.

o Reparacion-regulacion: ser capaz de regular los estados emocionales de forma
adecuada.

Para el abandono escolar se revisaron las aportaciones de Van Dijk (2012), quien lo
define desde la subjetividad de los actores y le brinda una connotacién mas emotiva. Sefiala
que comprender el fendmeno desde esta perspectiva permite considerar que el sistema escolar
expulsa, consciente o inconscientemente a los alumnos que no "caben en él". Habla entonces
de que cuando el sujeto no puede aprender a los ritmos establecidos, tiene dificultad para
quedarse quieto muchas horas, no cumple con las expectativas del maestro o con los
reglamentos unilateralmente establecidos por la escuela, se aburre y pierde el interés por
adquirir conocimientos que no le son significativos; regularmente empieza a tener problemas
de aceptacion, discriminacion, abandono, exclusion, tanto de maestros y directivos de las
instituciones, como de sus comparieros.

Ademas, se tomé el modelo predictivo disefiado por Hernandez y Montes (2020),
quienes consideran que con el establecimiento de mecanismos para mejorar 0 incrementar
las habilidades de planificacion del estudio, toma de apuntes y autoeficacia para el
aprendizaje, se estaria en la posibilidad de reducir en cierta medida el riesgo de abandono. El

modelo calcula, mediante una funcién logistica, la probabilidad de que un estudiante deserte.
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Materiales y Métodos

El estudio se desarrollé bajo las directices del enfoque cuantitativo de investigacion,
ya que “utilizé la recoleccion de datos para probar hipotesis con base en la medicion numérica
y el analisis estadistico, con el fin de establecer pautas de comportamiento y probar teorias”
(Hernandez et al., 2014, p. 4). Se realiz6 bajo un disefio no experimental y transversal, ya
que no existio intervencion ni manipulacion deliberada de variables, solo se obervd el
fendmeno en su ambiente natural para analizarlo y se recogi6 informacién en un momento
unico.

La técnica para la recuperacion de informacion fue la encuesta, que “es una técnica
cuantitativa que permite obtener informacion esencial de las personas inmersas en el proceso
de la investigacion” (Castillo y Reyes, 2015, p. 128). Previo consentimiento de las
instituciones, los instrumentos se administraron mediante un formulario de Google a través
de los grupos de WhatsApp de las actividades de tutoria a jovenes de nuevo ingreso, haciendo
hincapié en la relevancia de su completa respuesta; para posteriormente, procesar los datos
en el software SPSS version 25.

El formulario estuvo conformado por tres secciones. En la primera se recupero
informacion sobre el sexo, estructura familiar, plantel de estudio y zona demogréafica donde
reside el informante. La segunda seccién recuper6 los datos de la variable de inteligencia
emocional a través del instrumento TMMS-24 (Fernandez-Berrocal et al., 2004) que alcanz6
una confiabilidad de .939 en el indicador Alfa de Cronbach. El instrumento se compone de
24 items divididos en tres dimensiones que se responden mediante una escala Likert de cinco
puntos: nada de acuerdo, algo de acuerdo, bastante de acuerdo, muy de acuerdo y totalmente
de acuerdo. Algunos ejemplos de items que constituyen cada una de las dimensiones son:

o Percepcion: “presto mucha atencion a los sentimientos”, “pienso en mi estado de
animo constantemente” y “normalmente me preocupo mucho por lo que siento”.

o Comprension: “tengo claros mis sentimientos”, “siempre puedo decir como me
siento” y “puedo llegar a comprender mis sentimientos”.

o Regulacién: “aunque me sienta mal, procuro pensar en cosas agradables”, “intento
tener pensamientos positivos aunque me sienta mal” y “cuando estoy enfadado
intento cambiar mi estado de animo™.

Para la valoracion de las puntuaciones alcanzadas por los sujetos, se siguio la escala

definida por Fernandez-Berrocal et al. (2004, p. 3), tal como se muestra en la tabla 2.

-: BY Vol. 15 Num. 29 Julio - Diciembre 2024, e760



Revista Iberoamericana para la
Investigacion y el Desarrollo Educativo

ISSN 2007 - 7467

Tabla 2. Puntuaciones para las dimensiones de inteligencia emocional.

Dimension Puntuaciones hombres Puntuaciones mujeres
Percepcion o | Hasta 21: debe mejorar su Hasta 24: debe mejorar su
atencion atencion, presta poca atencion atencion, presta poca atencién

De 22 a 32: atencidn adecuada

De 25 a 35: atencién adecuada

Mayor a 32: debe mejorar su
atencion, presta demasiada
atencion

Mayor a 35: debe mejorar su
atencion, presta demasiada
atencion

Comprension

Hasta 25: debe mejorar su

Hasta 23: debe mejorar su

o claridad | comprension comprension
De 26 a 35: comprension De 24 a 34: comprension
adecuada adecuada
Mayor a 35: excelente Mayor a 34: excelente
comprension comprension
Regulacion o | Hasta 23: debe mejorar su Hasta 23: debe mejorar su
reparacion | regulacion regulacion

De 24 a 35: regulacion adecuada

De 24 a 34: regulacién adecuada

Mayor a 35: excelente
regulacién

Mayor a 34: excelente regulacion

Fuente: Fernandez-Berrocal et al. (2004, p. 3).

En la tercera seccion se incluyo el instrumento para la medicion del riesgo de

abandono escolar mediante el cuestionario resultado del modelo disefiado por Hernandez y

Montes (2020), que mostré una confiabilidad de .880 en el indicador Alfa de Cronbach,

consta de 16 items divididos en tres dimensiones: planificacion del estudio, toma de apuntes

y autoeficacia para el aprendizaje, y se responden mediante una escala Likert de siete valores,

desde “no me describe en absoluto” hasta “me describe totalmente”. Algunos ejemplos de

items de cada una de las dimensiones son:

o

o

o

Planificacion del estudio: “acostumbro planificar el tiempo que voy a dedicar al
estudio”, “termino los trabajos a tiempo” y “cuando estudio, tengo todo el material
que voy a usar a la mano”.

Toma de apuntes: “tomo apuntes en clase”, “cumplo con mis compromisos
académicos” y “sigo las explicaciones del profesor en clase sin problema”.
Autoeficacia para el aprendizaje: “creo que recibiré una excelente calificacion en

29 ¢

los cursos”, “estoy seguro(a) de que puedo entender las lecturas mas dificiles de

los cursos”, y “confio en que puedo aprender los conceptos basicos en los cursos”.

Los participantes en el estudio sumaron 1,529 jovenes de un total de 3,376 que

ingresaron a la educacién media superior en el periodo de agosto a diciembre de 2023,

estratificados por institucion segin se muestra en la tabla 3.
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Tabla 3. Distribucion de participantes por plantel.

No. Plantel Participantes
1 CBTa3 288
2 CBTa 28 125
3 CBTa 47 352
4 CBTa 63 212
5 CBTa 64 38
6 CBTa 104 20
7 CBTa 149 40
8 CBTa 173 93
9 CBTa 217 168
10 CBTa 295 61
11 CBTF 2 62
12 CETAC7 35
13 CETAC 8 35
Total 1,529

Fuente: elaboracion propia.

Resultados

De los 1,529 participantes, 812 (53.1%) fueron mujeres y 717 (46.9%) hombres;
1,031 estudiantes (67.4%) mantiene una estructura familiar tradicional (viven con su madre,
padre y hermanos), pero se identificaron tambien familias monoparentales: 270 jovenes
(17.7%) viven solo con su madre y hermanos, 30 jovenes (2%) viven solo con su padre y sus
hermanos, 134 (8.8%) viven con su madre y sus abuelos, y 64(4.2%) viven con otras
personas, tales como tios, pareja, etc. Se identificé que 898 (58.7%) de los participantes
refieren proceder del medio rural, 368 (24.1%) de zonas urbanas y 263 (17.2%) de zonas
semi urbanas.

La prueba de normalidad de Kolmogorov-Smirnov permitié visualizar que las
dimensiones y el resultado general de ambas variables siguieron una distribucion no normal
(todas con una significacion asintotica bilateral de .000) por lo que se realizaron analisis
estadisticos no paramétricos.

En cuanto a la inteligencia emocional (tabla 4) se tiene que para la dimension
“percepcion” la moda alcanzd valores de 20 y 16 puntos para mujeres y hombres
respectivamente, ambos ubicados en el nivel més bajo de valoracion. Para la dimension
“comprension” (claridad), la moda tanto de las mujeres como de los hombres se ubicé en 16
puntos, que los posiciona también en el nivel mas bajo. Por ltimo, la dimensién “regulacién”

obtuvo 16 puntos en el caso de las mujeres, mientras que alcanz6 22 puntos para los hombres,
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quedando ambos en el nivel mas bajo de valoracion. De lo anterior, se reconoce la necesidad
de presentar mas atencion a sus emociones, mejorar su comprension y regulacion tanto para
hombres como para mujeres.

De manera global, la variable inteligencia emocional obtuvo valores de 19 puntos en
las mujeres y 24 en los hombres, por lo que puede decirse que los estudiantes adolecen de
habilidades emocionales para afrontar la vida académica en este nivel educativo, lo que puede
atribuirse al efecto que tuvo el confinamiento derivado de la pandemia ocasionada por el

virus SARS-COV-2, tema que sin duda muestra urgencia de ser atendido.

Tabla 4. Medidas de tendencia central de variable inteligencia emocional y sus

dimensiones
. Dimension Inteligencia
Sexo Medida Percepcion Comprension Regulacion Emogional
Femenino N 812 812 812 812
Media 24.07 22.57 25.14 23.93
Mediana 24.00 21.00 24.00 23.33
Moda 20.00 16.00 16.00 19.33
Masculino | N 717 717 717 717
Media 22.03 23.43 26.17 23.88
Mediana 21.00 23.00 26.00 23.67
Moda 16.00 16.00 22.00 24.00

Fuente: elaboracion propia.

El analisis de la variable de riesgo de abandono escolar permitid identificar que 70
(4.5%) de los participantes presentaron riesgo de abandono alto y 1,459 (95.5%) presenta
riesgo de abandono moderado. En cuanto al analisis dimensional (tabla 5), los estudiantes
tienen buen nivel de planificacion y toma de apuntes con moda de 4 y 3 puntos
respectivamente, mientras que en la dimension de autoeficacia para el aprendizaje se
mantienen en un nivel medio bajo con moda de 2.75 puntos. El valor general para la variable
se ubico en 0.07 y considerando el criterio derivado del modelo de Hernandez y Montes
(2020), “si el resultado es menor a 0.5 significa que el estudiante se pronosticaria con un
nivel de riesgo de abandono moderado, en caso contrario, se consideraria con un riesgo de
abandono alto”; es que puede concluirse que el comdn de jovenes de los planteles que

participan en el estudio, tienen riesgo moderado de abandono escolar.
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Tabla 5. Medidas de tendencia central por dimension de la variable de riesgo de abandono

escolar
Dimension
Medida Planificacion Toma de Autoeficacia para
del Estudio Apuntes el aprendizaje
Media 3.37 2.63 4.16
Mediana 4.00 3.00 4.25
Moda 4.00 3.00 2.75

Fuente: elaboracion propia.
Al interior de esta variable, se identificaron algunas practicas académicas interesantes:

o Enla dimensidon planificacion del estudio puede sefialarse como una importante area
de oportunidad el resultado del item: “el suefio y el cansancio no me inpiden estudiar”
ya que present6 una moda de cero. El resto de los items de la dimension presentaron
moda de 1, que representan fortalezas académicas en los estudiantes; ellos planifican
su tiempo para estudiar, terminan los trabajos a tiempo y acostumbran tener los
materiales disponibles cuando van a estudiar.

o Ladimension toma de apuntes representa una fortaleza en los estudiantes puesto que
los valores para la moda fueron de 1, por lo que puede sostenerse que toman apuntes
en clase, cumplen con sus compromisos académicos y siguen sin problema las
explicaciones de los profesores en clase.

o Enladimension autoeficacia para el aprendizaje, se identifico el item “confio en que
puedo entender el material mas complejo presentado por los profesores” con moda
de 2, y el item “confio en que puedo aprender los conceptos basicos ensefiados en el
plantel” con moda de 3; ambos representan las areas de oportunidad para esta
dimension. En sentido opuesto, se identificaron los items “si quiero, puedo conseguir
las mejores calificaciones y superar a mis compaferos” con moda de 7, y “Confio en
que puedo hacer un excelente trabajo respecto a las tareas y exdmenes en mi escuela”
con moda de 6. Ambos representaron fortalezas.

En suma, esta variable sugiere que los estudiantes sienten que si se lo proponen
pueden lograr resultados satisfactorios, pero admiten que el suefio y cansancio los limita, y
por lo otro lado, visualizan algunos contenidos demasiado complejos para ser adquiridos o
dominados. La tarea institucional radica en empoderar a los estudiantes para que sientan
seguridad en todo momento y que los colegiados docentes disefien e implementen estrategias
didacticas que fortalezcan el aprendizaje significativo asi como el sentimiento de logro de

los aprendizajes en los estudiantes.
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En cuanto al analisis para definir si existieron diferencias significativas entre las
variables de estudio y variables sociales y demograficas consideradas, se identificd que el
sexo de los estudiantes no mostrd diferencia estadisticamente significativa con el riesgo de
abandono escolar ni con sus dimensiones, pero si con las dimensiones de la variable
inteligencia emocional (tabla 6), siendo las mujeres quienes tuvieron un mayor rango
promedio que los hombres en la dimension de percepcion (821.25 y 701.29,
respectivamente); mientras que en las dimensiones de comprension y regulacion, son los
hombres quienes registraron mayores rango promedio (791.83 y 741.31; 795.48 y 738.09,

respectivamente).

Tabla 6. Prueba U de Mann Whitney de las variables de estudio respecto al sexo del

estudiante.
Dimensién Valor U Significacion asintética
(bilateral)

Planificacion de estudio 275893.500 .062
Toma de apuntes 279125.000 .076
Autoeficacia para el aprendizaje 277780.500 122
Riesgo de abandono escolar (global) 275766.500 .075
Percepcion 245423.000 .000
Comprension 271863.000 .025
Regulacion 269248.000 011
Inteligencia emocional (global) 288725.000 .783

Fuente: elaboracion propia.

En cuanto a las variables estructura familiar, plantel y zona sociodemografica, la tabla
7 muestra los resultados de la pruba H de Kruskal Wallis, para la diferencia de grupos
respecto a las variables de estudio. La variable estructura familiar solo mostro relacion
estadisticamente significativa con la dimension planificacion del estudio de la variable riesgo
de abandono escolar, y se pudo evidenciar que los alumnos cuya estructura familiar es
monoparental con la madre tienen un mayor nivel de planificacion del estudio respecto a los
demas tipos de estructura familar (rango promedio de 808.11 puntos para la estructura
familiar “solo madre”, 768.70 para la estructura “madre y padre”, 732.90 para la estructura
“madre y abuelos”; 667.98 para la estructura “otros” y 600.27 para la estructura “solo

padre”).
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Tabla 7. Prueba H de Kruskal Wallis de las variables de estudio respecto a la estructura

familiar del estudiante, plantel en que esta inscrito y zona sociodemogréafica de procedencia

Dimension Estr.uctura fami_liar _ Plantel _ . Zona .
Xi? Sig. Xi? Sig. Xi? Sig.
Planificacion de 11.87 .018 26.55 .022 5.80 .055
estudio
Toma de apuntes 4.09 394 49.25 .000 7.28 .026
Autoeficacia para el 1.79 173 44.80 .000 9.63 .008
aprendizaje
Riesgo de abandono 7.98 .092 30.92 .006 1.35 509
escolar (global)
Percepcion 3.81 432 33.06 .003 6.16 .046
Comprension 3.67 452 11.83 .619 2.34 .309
Regulacion 6.03 197 27.42 017 3.06 217
Inteligencia emocional 4.83 .305 22.19 .075 4.75 .093
(global)

Fuente: elaboracion propia.

La variable plantel (en que esta inscrito el estudiante) mostré una diferencia
estadisticamente significativa en relacion con la variable riesgo de abandono escolar (global)
con una significacion de .006 en todas sus dimensiones. La prueba de rangos permitio dar
cuenta de que el CBTf 4 mostré el nivel mas bajo en la dimension de planificacion del estudio
(597.57 puntos), en tanto que en la dimension toma de apuntes fue el CBTa 295 el de més
bajo rango (578.43 puntos). En la dimensién de autoeficacia para el aprendizaje, el CETAC
7 obtuvo el rango més bajo (511.30 puntos).

En contra parte y respectivamente para las mismas dimensiones, los valores mas altos
los obtuvieron el CBTa 64, CETAC 8 y CBTa 64 con 921.75, 927.4 y 919.13 puntos. De
manera gerenal el plantel con menor riesgo de abandono escolar resultd ser el CBTa 64
(596.61 puntos) y en contra parte, la institucion con mayor riesgo fue el CBTf 4 (921.79
puntos).

También se encontrd una diferencia significativa estadistica del plantel respecto a la
inteligencia emocional en las dimensiones de percepcion y regulacion. Respecto a la primera,
el CETAC 08 mostré el nivel méas bajo (647.80 puntos), mientras que el CBTa 173 el nivel
mas alto (924.96 puntos). En cuanto a la dimension de regulacién, en el CBTa 64 se identificd
el nivel més bajo (623.41 puntos) y en el CBTa 217 el nivel més alto (861.61 puntos).

Respecto a la variable zona sociodemografica, se encontré diferencia estadistica
significativa respecto a las dimensiones toma de apuntes y autoeficacia para el aprendizaje

(del riesgo de abandono escolar), siendo los estudiantes que viven en la zona semi urbana
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quienes cuentan con mayor nivel en la primera dimension (rango promedio de 782.64,
respecto a los 769.79 y 718.16 de las zonas rural y urbana, respectivamente) y los de la zona
urbana quienes asumen tener una mayor autoeficacia para el aprendizaje (rango promedio de
801.16, respecto a los 800.49 y 730.06 de las zonas semi urbana y rural, respectivamente).
En cuanto a la dimensién percepcion de las emociones (de la variable inteligencia
emocional), la prueba de rangos dio cuenta de que los alumnos de la zona rural se perciben
con mayor nivel respecto a los de las otras zonas (780.78 puntos, respecto a los 751.44 y
713.97 de las zonas semi urbana y urbana, respectivamente).

Finalmente, se identificdé una correlacion negativa débil (Hernandez et al., 2014, p.
305) estadisticamente significativa entre el nivel de inteligencia emocional y el nivel de
riesgo de abandono escolar (tabla 8), lo cual significa que un estudiante con un alto nivel de
inteligencia emocional tiene un menor riesgo de abandono escolar, y viceversa. Con esto, se
acepto la Hi: “existe relacion entre el nivel de inteligencia emocional y el nivel de riesgo de
abandono escolar en estudiantes de nuevo ingreso a los planteles de la DGETAYCM en el
Estado de Durango”.

Entre las dimensiones del riesgo de abandono y el nivel de inteligencia emocional se
identifican relaciones estadisticamente significativas y positivas en todos los casos, 1o que
significa que entre mayor nivel de inteligencia emocional, mayor sera el uso de técnicas para
la planificacion del estudio, de técnicas para la toma de apuntes y su autoeficacia para el
aprendizaje; y viceversa. Las relaciones se consideran muy débiles o débiles (Hernandez et

al., 2014, p. 305), pero finalmente significativas.

Tabla 8. Coeficientes de correlacion* Rho de Spearman de inteligencia emocional y riesgo
de abandono escolar y sus dimensiones

_ _ Riesgo de abandono escolar
Igrt,fggi%?&a Planificacion Toma de Autoeficacia para | Global
del estudio apuntes el aprendizaje
Percepcion 125 120 352 -.226
Comprensién 163 124 393 -.268
Regulacion 152 150 407 -.272
Global 170 154 449 -.297

*Todos significativos al .000

Fuente: elaboracion propia.
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De igual manera, las dimensiones de inteligencia emocional mostraron relaciones
negativas débiles y muy débiles (Hernandez et al., 2014, p. 305) estadisticamente
significativas con el riesgo de abandono escolar (tabla 8), esto es, un estudiante con habilidad
de percibir sus emociones, de comprenderlas y de regularlas, es un estudiante cuyo riesgo
de abandono tiende a dismuir.

Discusion

Los resultados que arrojo el estudio permitieron identificar como se presenta el
fendmeno de estudio en el contexto de los planteles adscritos a la DGETAYCM en el Estado
de Durango. La evidencia mostrd que existe una relacion estadisticamente significativa y
negativa entre el nivel de inteligencia emocional y el nivel de riesgo de abandono escolar, lo
que se interpreta que un alumno con mayor nivel de inteligencia emocional tiene menor
riesgo de abandono escolar, resultado que es coincidente con lo encontrado por Ibarrondo
(2024) y que representa una ruta de acceso para favorecer la permanencia escolar y por ende
la eficiencia terminal.

En relacion al analisis de la variable inteligencia emocional, se identifica que los
estudiantes que ingresaron en el ciclo escolar 2022-2023, adolecen de habilidades de
inteligencia emocional para afrontar su vida académica en este nivel educativo, resultado
coincidente con el sondeo de la UNICEF (2020), que muestra que la crisis derivada de la
pandemia ocasionada por el virus SARS-COV-2 tuvo un importante impacto en la salud
mental de los jovenes de Latinoamérica y el Caribe. Ahora bien, el andlisis de las diferentes
dimensiones de esta variable deja ver que tanto hombres como mujeres necesitan fortalecer
sus habilidades para percibir, comprender y regular sus emociones, ya que de no hacerlo se
tiene clara relacion de un potencial riesgo de abandono escolar.

Por otro lado, en relacion con la variable riesgo de abandono escolar, se aprecia que
los estudiantes participantes en el estudio mostraron riesgo moderado, y en este tenor
Herndndez y Montes (2020) consideran que con el establecimiento de mecanismos para
mejorar o0 incrementar las dimensiones contempladas en el modelo de planificacion del
estudio, toma de apuntes y autoeficacia para el aprendizaje, se estaria en la posibilidad de
reducir en cierta medida el riesgo de abandono escolar; asi la ruta para el fortalecimiento de
estas dimensiones radica en la generacion e implementacion de estrategias desde diferentes

actores del servicio eductivo de este nivel, por ejemplo:
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o Aspectos de la dinamica tutorial pueden orientarse a fortalecer la tarea de
planificacion de las actividades académicas: partiendo de un horario semanal que
sefiale horarios de clase, horas destinadas a hacer tareas, actividades complementarias
como deporte o esparcimiento y el manejo de una agenda semestral que les permita
identificar fechas importantes como: examenes, entrega de proyectos, etc.

o Como docentes, promover la integracion de apuntes de manera clara, estructurada y
sistematica, desde la reflexion y andlisis de lo que escribe, quiza incluso desde la
premisa “vale mas un buen apunte que una mala memoria”.

o Para los responsables de la implementacién del Programa Construye T, orientarse a
desarrollar actividades durante las sesiones programadas para docentes y/o tutores
académicos hacia aquellas que se vinculen con el fortalecimiento de la autoeficacia
para el aprendizaje.

Por otro lado, los analisis de correlacién con las variables sociodemograficas, permite
dar cuenta de que el sexo no se vincula con el riesgo de abandono escolar, diferente a lo
referido por Herndndez y Alcaraz (2018) y Suberviola (2024), quienes identificaron una
tendencia mayor de los hombres para presentar fracaso escolar y abandonar los estudios; sin
embargo, se identifica que el sexo si se vincula con la variable inteligencia emocional, las
mujeres perciben y regulan mejor sus emociones; pero los hombres las comprenden mejor.

Lo anterior difiere con Bar-On y Parker (2000, como se cit6 en Bermejo et al., 2018),
Goleman (2018) y Medina (2020), quienes consideran que la inteligencia emocional no esta
influenciada ni definida por el sexo; pero son resultados que concuerdan con Brizendine
(2023), quien atribuye diferencias en la inteligencia emocional desde una perspectiva
biologica del sexo y con Saucedo et al. (2019) quienes identificaron que las mujeres tienen
mayor claridad y prestan mayor atencion a sus emociones que los hombres y; con Taramuel
y Zapata (2017), quienes encontraron que las mujeres tienen una percepcion adecuada de las
emociones, hombres y mujeres tienen excelente comprension de los sentimientos; y las
mujeres superan a los hombres en la regulacion.

La variable estructura familiar tiene relacion con la dimension planificaciéon del
estudio de la variable riesgo de abandono escolar, en donde los jovenes provenientes de
familias monoparentales con la madre, mostraron significativamente mayor rango para esta
dimensidn. En este sentido puede evidenciarse el papel de la madre en la alineacion de los
estudiantes en su vida académica, tal como lo sefialaron Diaz y Osuna (2017) al destacar la

importancia del apoyo y supervision en tareas escolares y de las pautas de comunicacion; por
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ello recomiendan que las instituciones escolares implementen estrategias dirigidas a la
atencion del contexto familiar.

La variable plantel guardd relacion con la variable riesgo de abandono escolar y sus
dimensiones, por lo que como subsistema es importante apegarse a las estrategias propuestas
desde la tarea del tutor académico para fortalecer la planificacion del estudio, citando por
ejemplo el plantel CBTa 149 en donde esta dimension es significativamente mas baja. En el
CBTa 295 es importante que la labor docente promueva la integracion de apuntes en un
sentido mas consciente y reflexivo; y el CETAC 07 debe esforzarse por incrementar
actividades que propicien la autoeficacia para el aprendizaje en los estudiantes. La
implementacidn de estas acciones resultan especialmente impostergables en planteles como
el CBTa 295 en donde el riesgo de abandono escolar fue significativamente mayor. Por otro
lado, hablar de fortalecer las dimensiones de la inteligencia emocional redundara sin duda en
una permanencia escolar, especialmente en el CETAC 08 y el CBTa 64 que mostraron el
nivel mas bajo para la dimension regulacion.

Por ultimo, puede decirse que esta investigacion deja ver el papel tan relevante que
juega la inteligencia emocional en el logro académico en este nivel educativo donde autores
como Sanchez y Fragoso (2018) hacen mencion a la importancia del factor emocional de los
estudiantes de nivel medio superior, pues es un aspecto significativo para la prevencion y el
desarrollo en un sistema educativo donde por tradicion se toma al desarrollo cognitivo como

el mas importante y se deja atras al desarrollo emocional.

Conclusiones

El presente articulo representa un esfuerzo sustancial para abonar al estado del
conocimiento del fenémeno del abandono escolar en el Estado de Durango, donde las
estadisiticas muestran una situacion preocupante para el subsistema de la DGETAyCM desde
el punto de vista de los jovenes que dejan sus estudios y las carencias que presentan en cuanto
a inteligencia emocional se refiere.

Es un estudio que logro identificar la vinculacion del nivel de riesgo de abandono
escolar con el nivel de inteligencia emocional de los adolescentes, por lo que se acepto la
hipotesis de investigacion planteada: “existe relacion entre el nivel de inteligencia emocional
y el nivel de riesgo de abandono escolar en estudiantes de nuevo ingreso a los planteles de la

DGETAyCM en el Estado de Durango”. Los estudiantes mostraron un nivel de inteligencia
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emocional bajo pues sefialaron carecer de habilidades que les ayuden a afrontar de manera
positiva este nivel educativo y ademas, muestran un riesgo moderado de abandono escolar.

Por otro lado, el sexo no esta vinculado con el riesgo de abandono escolar pero si con
la inteligencia emocional, la estructura familiar estd vinculada con el riesgo de abandono
escolar, los alumnos provenientes de familias monoparentales con la madre planifican mejor
sus estudios; el plantel y la zona sociodemogréafica estan vinculadas tanto con la inteligencia
emocional como con el riesgo de abandono escolar.

El estudio permitid apreciar que se tiene una clara ruta de acceso para contribuir a la
reduccion del riesgo de abandono escolar, propiciando desde la escuela actividades que
fortalezcan en los estudiantes la percepcidn, comprension y regulacion de las emociones, sin
olvidar ni desmerecer el impacto que tiene el estilo de socializacion de las emociones que
persiste culturalmente en las familias mexicanas, por tanto resulta indispensable hacer
participes a los padres de familia, tutores y a los nucleos familiares de esta formacion en las

emociones.

Futuras lineas de investigacion
Dados los resultados de esta investigacion resultaria interesante una continuidad de
los trabajos en relacion a estas dos variables considerando a otros agentes dentro de este
proceso como padres de familia, docentes y tutores académicos. Tambien podria abordarse
en relacion con otras variables como la funcionalidad familiar y rendimiento académico. De
manera particular podrian generarse estudios que relacionen méas de un par de esto aspectos,
tales como:
a) Inteligencia emocional del estudiante, rendimiento académico y riesgo de
abandono.
b) Inteligencia emocional del estudiante, involucramiento de los padres en la
actividad academica y riesgo de abandono escolar.
c) Inteligencia emocional del estudiante, inteligencia emocional del docente y riesgo
de abandono escolar.
d) Inteligencia emocional del estudiante, apoyo tutorial y riesgo de abandono escolar.

e) Inteligencia emocional, funcionalidad familiar y riesgo de abandono escolar.
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